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Aviso de una Audiencia Publica de Protesta Mayoritaria para Considerar los
Aumentos Propuestos a las Tarifas y Cargos por Servicio de Alcantarillado de

la Ciudad de El Monte pagados anualmente por los propietarios a través del

Registro de Impuestos a la Propiedad

TENGA EN CUENTA QUE el Concejo
Municipal de EI Monte llevara a cabo
una Audiencia Publica de Protesta
Mayoritaria en la fecha, hora y lugar
que se muestra en el frente y en el
interior de este Aviso para considerar
los cambios propuestos a las tarifas
de servicio de alcantarillado y cargos
pagados por los propietarios de
parcelas de bienes raices en la
Ciudad de EI Monte que se cobran
anualmente a través del registro de
impuestos a la propiedad. Las tarifas
y cargos de servicio de alcantarillado
de la Ciudad financian el sistema de
recoleccion y transmision de
alcantarillado. Los honorarios y
cargos aplicados a las parcelas de
propiedades inmobiliarias pueden
afectarle.

La Ciudad de El Monte le brinda este
Aviso de conformidad con el Articulo
XIll D, Seccidn 6 de la Constitucion
de California (Proposiciéon 218), que
requiere que la ciudad notifique a los
propietarios en registros sobre
ajustes propuestos a las tarifas del
servicio de cloacas. Brindamos esta
notificacion para informar a los
propietarios sobre los cambios
propuestos y su derecho a protestas
y presentar oposiciones (descrito en
este Aviso). Este es un aviso de que

el Consejo Municipal de ElI Monte
celebrara una Audiencia Pudblica a
las 7 p.m. del miércoles, 14 de
mayo de 2025, en la Municipalidad
de El Monte — Camara del Consejo
Municipal Este, 11333 Valley
Boulevard, El Monte, CA 91731.

Invitamos a todos los interesados a
presentarse en el horario y lugar de
la Audiencia Publica para que
presenten sus comentarios verbales
0 por escrito o entreguen protestas
u oposiciones por escrito acerca de
los ajustes tarifarios propuestos.
Durante la Audiencia Publica, el
Consejo Municipal escuchara y
tendra en cuenta los testimonios
verbales y materiales por escrito
presentados con respecto a los
ajustes tarifarios propuestos. El
Municipio tiene autoridad para
ajustar los cambios propuestos a la
tarifa del servicio de cloacas en
respuesta a testimonios verbales y
materiales por escrito presentados
para su consideracion, siempre y
cuando los ajustes no aumenten las
tarifas a un importe superior al
propuesto.

Taller Publico 1

Tiene preguntas sobre
este Aviso y los cargos
propuestos?

Escanee el codigo para
visitar la pagina del estudio
de tarifas.

Lunes, 28 de abril, 5-7 p.m.
El Monte Community Center
3130 Tyler Ave., El Monte 91731

Taller Publico 2

Martes, 29 de abril, 1-3 p.m.
El Monte Community Center
3130 Tyler Ave., EI Monte 91731

Si tiene preguntas sobre este Aviso, cargos

propuestos o su servicio de cloacas,
alentamos al publico a participar en los
talleres publicos realizados por el personal
del Municipio. El contenido sera el mismo
en ambas sesiones.




¢Por qué es necesario realizar ajustes a las tarifas del servicio de cloacas?

Invertir en la infraestructura de
alcantarillado es una obligacion
comunitaria esencial. El sistema de
alcantarillado de la Ciudad depende
principalmente de los ingresos generados a
partir de cargos por servicio para financiar
los costos de prestacion del servicio. Las
tarifas del servicio de cloacas se deben
fijar a un nivel adecuado para financiar los
costos de operacién, mantenimiento,
servicio de la deuda y mejoras de capital
necesarios para garantizar que el sistema
de recoleccion de aguas residuales siga
funcionando y siendo confiable durante el
futuro previsible. Desatender estos
sistemas podria causar fallas de
infraestructura, interrupciones frecuentes
en el servicio, y posibles multas de las
autoridades reguladoras.

El Municipio fija tarifas y cargos que
recuperan los costos reales de la
prestacion del servicio a cada cliente.

Estos costos incluyen, entre otros, costos
de operacion y mantenimiento; reparacion,
rehabilitacion y reemplazo de
infraestructura del sistema; servicio de la
deuda; asi como también costos
relacionados con la gestién prudente
operativa a largo plazo, planificacion de
capital y gestion financiera del sistema, lo
que incluye el mantenimiento de reservas
de fondos adecuadas y la planificacion
para contingencias. Si bien el Municipio

esta dedicado a mantener las tarifas bajas,

los costos contindan aumentando. La

Ciudad se ve afectada por los aumentos en

los costos de energia, combustible,
equipos, partes y mano de obra. Conforme
a la ley de California, las

rentas generadas a partir de aumentos en
los cargos, honorarios y tarifas solamente
se deben usar para financiar los costos
reales de operacién y mantenimiento del
sistema de alcantarillado, incluidos

proyectos de infraestructura y el costo de la

deuda para financiar proyectos de mejora
de capital.

Por ejemplo, las tarifas cubren el costo de:
« Mantenimiento, reparacién y reemplazo

de infraestructura antigua, como
bombas, pozos himedos, edificios,

equipos y aproximadamente 125 millas

de caneria del sistema de cloacas.

» Contratar y retener personal experto,
calificado y licenciado para operar los
sistemas de agua y alcantarillado y
realizar tareas de monitoreo de la
calidad del aire.

» Financiar los pagos de servicio de
deudas sobre bonos y locaciones, y

reservas para necesidades operativas y

de capital.

Como se calcularon los ajustes propuestos a los cargos del servicio de cloacas

El esquema actual de cargos de servicio
de la Ciudad se fij6 por ultima vez hace
mas de 16 anos, en 2008. En 2023, el
Municipio contraté a Raftelis Financial
Consultants, Inc., una consultora
financiera con experiencia en tarifas del
servicio de agua y alcantarillado, para
realizar una revision del plan financiero y
estudio de tarifas. Algunos objetivos clave
del estudio incluyeron el desarrollo de
planes financieros para el Fondo
Empresarial de cloacas para:
« Garantizar la suficiencia financiera
« Cumplir con los costos de operacion y
mantenimiento y fondos suficientes
para las necesidades de reemplazo de
capital y renovacion
« Cumplir con los requisitos de
cobertura de deuda

« Mantener la salud financiera del
servicio publico de cloacas

« Revisar las metas del fondo de
reserva

« Actualizar los esquemas tarifarios en
funcién del plan financiero

El analisis de financiero evalué ingresos
y gastos anuales, proyecto6 saldos de
reserva y estimé gastos de capital para
determinar los ingresos de tarifas
adicionales que necesarios cada ano
para operar y mantener el sistema de
cloacas de la Ciudad. El estudio de
tarifas identificé una brecha entre los
ingresos y los costos en aumento de
operacion, mantenimiento y renovacion
del sistema de cloacas.
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Se cobra a cada parcela en la Ciudad de
El Monte conectada al sistema de
cloacas una tarifa del servicio de cloacas
anual basada en una proporcién por
unidad (EDU) que se cobra en el registro
tributario inmobiliario del Condado de Los
Angeles. Como se propuso, los cargos
del servicio de cloacas existentes se
ajustaran de manera anual a lo largo de
un periodo de cinco anos. En caso de
adoptarse, los cargos del servicio de
cloacas propuestos entrarian en vigencia
el 1 de julio de 2025, y cada 1 de julio
posterior hasta 2029. Los clientes verian
los aumentos en los cargos en la proxima
factura de impuestos y facturas
posteriores.



AUMENTO PROPUESTO A LAS TARIFAS Y LOS CARGOS DEL SERVICIO DE CLOACAS

Tabla 1. Esquema a cinco anos propuesto de los cargos por servicios de cloacas anual segun la proporcion EDU

La Tabla 1 muestra las tarifas del sistema de cloacas actuales y propuestas en funcién de la Proporciéon EDU para clientes
residenciales y no residenciales. Segun el tipo de cliente, la proporcion de facturacion de la unidad esté basada en la parcela, los pies
cuadrados, o la cantidad de unidades de vivienda o habitaciones, como se indica a continuacién en la columna de Tarifa por Unidad.

Charge Per EDU Ratio Unit Rate Actual July 1,2025 | July 1,2026 | July 1,2027 | July 1,2028 | July 1, 2029

RESIDENCIAL UNIFAMILIAR (1 EDU = 1 PARCEL)

Parcel

OTHER RESIDENTIAL (per unit rate)

$101.90

$117.19

$125.40

$134.18

$143.58

Condominiums Unit $76.43 $87.90 $94.06 $100.65 $107.70 $115.24
Mobile Home Parks Space $61.14 $70.32 $75.25 $80.52 $86.16 $92.20
Multi-Unit Residential Unit $61.14 $70.32 $75.25 $80.52 $86.16 $92.20

NON-RESIDENTIAL (per unit rate)

Animal Kennels 1000 sq. ft. $38.72 $44.53 $47.65 $50.99 $54.56 $58.38
Auditorium, Amusement 1000 sq. ft. $135.53 $155.86 $166.78 $178.46 $190.96 $204.33
Auto Sales 1000 sq. ft. $38.72 $44.53 $47.65 $50.99 $54.56 $58.38
Bank, Credit Union 1000 sq. ft. $38.72 $44.53 $47.65 $50.99 $54.56 $58.38
Bowling/Skating 1000 sq. ft. $71.33 $82.03 $87.78 $93.93 $100.51 $107.55
Car Wash Tunnel No Recycling {1000 sg. ft. $1,436.85 $1,652.38 $1,768.05 $1,891.82 $2,024.25 $2,165.95
Car Wash Tunnel Recycling 1000 sq. ft. $1,050.63 $1,208.23 $1,292.81 $1,383.31 $1,480.15 $1,583.77
Car Wash Wand 1000 sq. ft. $272.08 $312.90 $334.81 $358.25 $383.33 $410.17
Church 1000 sq. ft. $19.36 $22.27 $23.83 $25.50 $27.29 $29.21
Club & Lodge Halls 1000 sq. ft. $47.89 $55.08 $58.94 $63.07 $67.49 $72.22
Convalescent Home Bed $48.91 $56.25 $60.19 $64.41 $68.92 $73.75
Dairy 1000 sq. ft. $539.07 $619.94 $663.34 $709.78 $759.47 $812.64
Gas Station 1000 sq. ft. $38.72 $44.53 $47.65 $50.99 $54.56 $58.38
Hospital 1000 sq. ft. $48.91 $56.25 $60.19 $64.41 $68.92 $73.75
Hotel/Motel/Rooming House  [Room $48.91 $56.25 $60.19 $64.41 $68.92 $73.75
Laundromats 1000 sq. ft. $1,484.74 $1,707.46 $1,826.99 $1,954.88 $2,091.73 $2,238.16
Light Manufacturing 1000 sq. ft. $11.21 $12.90 $13.81 $14.78 $15.82 $16.93
Manufacturing 1000 sq. ft. $90.69 $104.30 $111.61 $119.43 $127.80 $136.75
Medical, Dental, Veterinary 1000 sg. ft. $116.17 $133.60 $142.96 $152.97 $163.68 $175.14
Nursery/Greenhouse 1000 sq. ft. $10.19 $11.72 $12.55 $13.43 $14.38 $15.39
Office Building 1000 sq. ft. $77.45 $89.07 $95.31 $101.99 $109.13 $116.77
Open Storage 1000 sq. ft. $11.21 $12.90 $13.81 $14.78 $15.82 $16.93
Private School 1000 sq. ft. $77.45 $89.07 $95.31 $101.99 $109.13 $116.77
Restaurant 1000 sq. ft. $539.07 $619.94 $663.34 $709.78 $759.47 $812.64
Senior Day Care Center 1000 sq. ft. $116.17 $133.60 $142.96 $152.97 $163.68 $175.14
Service Shop, Vehicle Main. 1000 sq. ft. $38.72 $44.53 $47.65 $50.99 $54.56 $58.38
La Tabla 1 continia en Ila pagina siguiente
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Tabla 1, Continuacion

Charge Per EDU Ratio | Unit Rate July1,2025 | July1,2026 | July1,2027 | July1,2028 | July1, 2029
NON-RESIDENTIAL (per unit rate)

Shopping Center 1000 sq. ft. $146.74 $168.76 $180.58 $193.23 $206.76 $221.24
Store 1000 sq. ft. $38.72 $44.53 $47.65 $50.99 $54.56 $58.38
Supermarket 1000 sq. ft. $80.50 $92.58 $99.07 $106.01 $113.44 $121.39
Eﬂmg}n‘fgf’mmem‘a' &Mutual 14400 gq. . $77.45 $89.07 $95.31 $101.99 $109.13 $116.77
Warehousing 1000 sq. ft. $11.21 $12.90 $13.81 $14.78 $15.82 $16.93
Wholesale Outlet 1000 sq. ft. $38.72 $44.53 $47.65 $50.99 $54.56 $58.38

Impactos sobre la factura de los clientes en el Aho 1

A continuacion se muestra el cargo anual del servicio de cloacas estimado para clientes en Residencias Unifamiliares (SFR) y en
Residencias Multifamiliares (MFR) durante el primer afo de los cambios propuestos a la tarifa que entrarian en vigencia el 1 de julio
de 2025, en caso de adoptarse. Los cargos estan basados en una tarifa por unidad, como se indica al lado de cada tipo de cliente
en la Tabla 1. Por ejemplo, SFR promedia 1 unidad, MRF promedia 5 unidades, y un hospital promedia 20 unidades.

Una vivienda _
unifamiliar promedio
vera un aumento de

Residencia unifamiliar

ACTURA ANUAL |
DELSERVICIODE |
o )
CLOACA — FACTURA ANUAL |
— | DEL SERVICIO DE |
_____— = CLOACAS |
— = [
—_—  — _—
—_— - — =
$101.90 - ——— =
J - =
I $117.19

Tabla 2: Comparacion con Ciudades Vecinas

Residencia multifamiliar
AANUAL

;é(L:Ts‘gl;wmg DE |

CLOACA! L T FACTURA ANUAL |
— | ;éfTslljachlo DE T
_____— CLOACAS w J
= —
_— - | |
— 0 »:
$305.70 - n—
‘\/ ‘ — C |
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Las tarifas del servicio de alcantarillado de El Monte se encuentran entre las mas bajas de la region. La Tabla 2 muestra una
comparacion de las tarifas anuales del servicio de alcantarillado para viviendas unifamiliares en ciudades vecinas.

West Covina

$87.02

El Monte Current

$101.90

Arcadia

El Monte Proposed

$110.46

Monterey Park
Monrovia

San Gabriel

Sierra Madre
LACSD District 15

Whittier

$117.19
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$122.04
$151.32
$156.00
$169.68
$175.00

$182.52




COMO OPONERSE A LOS CARGOS POR SERVICIO DE CLOACAS PROPUESTOS

Hay varias maneras en las que los propietarios sujetos a las tarifas propuestas pueden participar en el proceso de la Propuesta 218. Como
se describe a continuacion, los comentarios especificos en forma de protestas u oposiciones deben indicarse adecuadamente por escrito y
presentarse en tiempo y forma para que se los considere.

COMO PRESENTAR UNA PROTESTA POR ESCRITO COMO PRESENTAR UNA OPOSICION POR ESCRITO PARA AGOTAR
LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS DE CONFORMIDAD CON EL

Tendra derecho a presentar una protesta contra los ajustes PROYECTO DE LEY 2257 DE CALIFORNIA

tarifarios propuestos al servicio de cloacas. Solamente se

considerara que las protestas son validas si cumplen con los Por el presente se notifica que cualquier propietario de una parcela
siguientes requisitos procesales y sustantivos: inmueble afectada que desee oponerse a las tarifas y los cargos
- Las protestas deben ser presentadas por escrito por el dueno propuestos del servicio de cloacas primero debe presentar una
de la propiedad. Por ley, el Municipio no puede aceptar oposicién legal por escrito, recibida en tiempo y forma, se manera
protestas fotocopiadas o enviadas por correo electrénico o fax. que el Municipio pueda dar la debida consideracion a dichas
Las protestas por escrito solamente se pueden presentar de la oposiciones antes de tomar su decision.
siguiente manera: « Solamente se considerara que las oposiciones por escrito son
a.Por correo postal o servicio de mensajeria, enviadas a la vélidas si cumplen con los siguientes requisitos procesales y
Ciudad de EI Monte, a la atencion de: City Clerk, 11333 sustantivos, y se presentan de la siguiente manera:
Valley Boulevard, EI Monte, CA 91731 a.Por correo postal o servicio de mensajeria, enviadas a la
b.En persona, llevada a la Oficina del Secretario de la Ciudad de EI Monte, a la atencién de: City Clerk, 11333
Ciudad, Municipalidad de El Monte - Este, 11333 Valley Valley Boulevard, EI Monte, CA 91731
Boulevard, El Monte 91731, O durante la Audiencia Pablica b.En persona, llevada a la Oficina del Secretario de la
alas 7 p.m. del miércoles 14 de mayo de 2025. Ciudad, Municipalidad de EI Monte - Este, 11333 Valley
« El Secretario de la Ciudad debe recibir todas las protestas Boulevard, El Monte 91731, O durante la Audiencia Publica
antes de que concluya la parte de comentarios publicos de la alas 7 p.m. del miércoles 14 de mayo de 2025.
Audiencia Publica. Las protestas que se reciban después de . Las oposiciones legales deben ser presentadas por escrito por
concluida la Audiencia Puablica no seran aceptadas y no se el duefo de la propiedad e incluir la siguiente informacion:
tendran en cuenta. Solamente se contara una protesta por o Nombre, nimero de parcela y/o direccién para recibir
escrito por cada propiedad afectada. Tenga en cuenta que una notificaciones de la persona que se opone.
protesta por escrito no es o mismo que una oposicion legal, o Una declaracion que indique que su comunicado constituye
como se describe en la siguiente columna. una oposicion legal.
« Las protestas deben incluir la siguiente informacion: o Una descripcion de la naturaleza de la oposicion legal, con
o Nombre del duefio de la propiedad elegible, y nimero de suficiente especificidad como para permitirle al Municipio
parcela (APN) y direccion. contestar por escrito.
o Una declaracion que diga “Protesto a los ajustes o Una declaracién que indique que las tarifas y los cargos
propuestos a las tarifas del servicio de cloacas” o similar, propuestos para el servicio de cloacas se encuentran en
y una firma original. violacién de la Proposicién 218. Sin una explicacion sobre
o Indique en el sobre “Sewer Service Charge Protest el fundamento de su reclamo, no sera suficiente para
Enclosed” [Se adjunta una protesta a los ajustes al cargo constituir una oposicion legal.

del servicio de cloacas].

Hay 18,462 parcelas de inmuebles que se veran afectadas por la
adopcion por parte del Municipio del esquema propuesto de tarifas
y cargos ajustados del servicio de cloacas. Al final de la Audiencia No presentar una oposicion legal o cumplir con los requisitos
Pdblica, el Secretario de la Ciudad tabulara la cantidad total de anteriores impedira cualquier derecho a oposicion a los cargos por
protestas por escrito validas y oportunas presentadas por los servicio de cloacas propuestos a través de un proceso legal.
propietarios registrados de las parcelas afectadas. Nuevamente,
solo se contara una protesta por escrito por parcela afectada.

1.Si se presentan protestas por escrito para el 50% o menos de

la cantidad total de parcelas afectadas, el Consejo Municipal En la audiencia publica del miércoles, 14 de mayo de 2025, el
recibira autorizacion para aprobar el esquema propuesto de Consejo Municipal aceptara y considerara todas las protestas por

tarifas y cargos ajustados por el servicio de cloacas. escrito, oposiciones por escrito, un escuchara todos los

2.Por otra parte, si se presentan protestas por escrito para mas comentarios orales con respecto a los cambios propuestos a las
del 50% (50% +1) de la cantidad total de parcelas afectadas, tarifas del servicio de cloacas. Los comentarios orales no se
entonces se le prohibira al Consejo Municipal aprobar el contaran como protestas a menos que estén acompanados de una
esquema propuesto de aumentos a las tarifas y los cargos del protesta por escrito, como se describe en el presente, pero el
servicio de cloacas. Consejo Municipal tendra en cuenta los comentarios orales, al igual

gue todos los demas comentarios, protestas y oposiciones por
escrito, antes de dictar una decision y accién sobre los cambios
propuestos a las tarifas. Una oposicién por escrito se podra contar
como una protesta por escrito siempre y cuando cumpla con todos
los mismos requisitos e incluya toda la misma informacién que se
requiere para que una protesta por escrito se considere valida.

Periodo de prescripcion para impugnar las tarifas
propuestas:

Tenga en cuenta que, de conformidad con el articulo L : | ; ifarios. | | |
53759 del Cédigo de Gobierno de California, hay un 0s motivos de los ajustes tarifarios, la base sobre la cual se

calcularon, y el importe de las tarifas propuestas para el servicio de
judicialmente todas las tarifas establecidas en este cloacas se describen mas detalladamente en el Informe de Analisis
Aviso, que corre a partir de la fecha de entrada en de Tarifgs en los archiyos del Secretarig de la Ciudad y disponible
vigencia o de promulgacion, adopcién o aprobacion en el sitio web de la Ciudad, en www.ci.el-monte.ca.us/705/2025-
definitiva de la resolucion o pet,c[én que aprueba las SeWer—Rate'StUdy_. Para solicitar una COpia de este Aviso,

tarifas, cual suceda ultimo. comuniquese con la Oficina del Secretario de la Ciudad a
cityclerk@elmonteca.gov o al (626) 580-2016.

periodo de prescripcion de 120 dias para impugnar
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Acerca del servicio publico de cloacas de la Ciudad

La Division Municipal de Cloacas es responsable de las operaciones, el
mantenimiento y la reparacion de la infraestructura y los equipos del
sistema de alcantarillas del sistema, incluidos camiones Vactor para
limpiar las lineas principales del sistema, y un nuevo camién con camara
de ultima generacion para ayudar con la inspeccion y las grabaciones de
video de la integridad estructural de las lineas principales.

El personal de la Division monitorea el sistema las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana, con equipos en espera que responden a
emergencias los fines de semana, feriados y después del horario de

atencion.

El sistema de recoleccion de aguas residuales de la Ciudad recolecta las
aguas residuales generadas dentro de la ciudad y las transporta al
Distrito de Saneamiento del Condado de Los Angeles para su
tratamiento. Las tarifas y los cargos por servicio de cloacas de la Ciudad
cubren los costos de recoleccion y transporte de aguas residuales.

El sistema incluye:

130 millas de caneria de la
linea principal de cloacas

N
| | i |

El Monte L TTTTTTr eI » Twentynine

130 millas Paims

¢Qué es un estudio de tarifas del
servicio publico de aguas residuales?
¢Con qué frecuencia se realiza?

Un estudio de tarifas de servicios publicos
es una revision financiera que proyecta
los ingresos y gastos futuros, por lo
general para los préximos 5-10 afios. El
propésito final de un estudio de tarifas de
servicios pulblicos es determinar si los
ingresos operativos son suficientes para
cubrir los gastos, el costo de operacién y
mantenimiento, préximos reemplazos o
reemplazos necesarios, y servicio de la
deuda, y para ayudar a realizar mejoras de
capital durante el periodo del plan de
implementacion. ldealmente, deberian
realizarse estudios de tarifas cada 3-5
anos, que coincidirian con el proceso de
presupuestacion de obras pulblicas para
ese ano.

¢Los ingresos generados por las tarifas
del servicio de cloacas se usan en algin
proyecto que no sea de cloacas?

No. Por ley, los fondos de la empresa de
aguas residuales solo se pueden usar en
proyectos de aguas residuales.

7 estaciones elevadoras de
acceso aguas residuales

=

oEL

¢Por qué aumentan las tarifas del
servicio de cloacas?

El esquema tarifario actual por el servicio
de cloacas de la Ciudad fue adoptado el 1
de julio de 2008. Lo ideal seria realizar
estudios de tarifas cada 3-5 anos. En los
Gltimos 16 anos, la tasa de inflacion
acumulada se ha elevado mas del 55%, lo
que ha afectado el costo de prestacion de
los servicios de cloaca. Es necesario
realizar inversiones criticas en
infraestructura para que nuestro sistema
siga funcionando confiablemente para los
clientes y la salud de nuestra comunidad.

¢Por qué esta la Ciudad realizando un
estudio de tarifas de aguas residuales?

Cuando se realizan regularmente, los
estudios de tarifas del servicio publico
brindan transparencia con respecto a qué
puede esperar el Municipio en los anos
venideros y garantizar que el Municipio
cuente con los recursos necesarios para
cumplir con el presupuesto, mantener la
infraestructura, administrar la capacidad
de crecimiento del sistema, implementar
nuevas tecnologias, abordar las normas
federales y estatales nuevas y existentes,
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Preguntas Frecuentes

Mas de 3,200 tapas
de a la alcantarilla

te implementar el plan de mejora de
capital (CIP).

¢Cual es el cargo por servicio de
alcantarilla del Municipio?

Las tarifas de los cargos por servicio de
cloacas de la Ciudad estan basadas en
los costos de la Ciudad para operar y
mantener su sistema de alcantarillado.
Los costos asociados con la operacion, el
mantenimiento y el reemplazo de capital
del sistema de cloacas de la Ciudad estan
financiados principalmente por las tarifas
y los cargos que pagan los clientes. Los
ingresos de los cargos por servicio de
cloacas solo se pueden usar para cubrir
costos asociados con la prestacion de
servicios de cloacas. Los costos incluyen
operacién y mantenimiento, incluidos
materiales y gastos de capital, como
bombas, pozos himedos, edificios,
equipos y canerias de transporte;
servicios publicos, suministros y mano de
obra; pagos de servicio de la deuda sobre
bonos y locaciones; y reservas para
necesidades operativas y de capital.



¢Cual es el proceso del estudio de
tarifas?

En 2023, el Municipio contraté a Raftelis
Financial Consultants, Inc., una
consultora con experiencia en estudios
del servicio de agua y aguas residuales
en California y en todo el pais. Un estudio
de tarifas del servicio publico es un plan
financiero que proporciona transparencia
sobre qué puede esperar el servicio
publico en los préximos afos, para
garantizar que el servicio publico cuente
con los recursos necesarios para
satisfacer los costos de operacion
cotidiana, cubrir los requisitos de servicio
de la deuda, financiar las reservas e
implementar el plan de mejora de capital
(CIP). El estudio completado esta
documentado en un informe para que
sirva como parte del registro
administrativo de la Ciudad para justificar
los ajustes tarifarios propuestos.

En California, todas las parcelas
conectadas a un sistema de servicios
pUblicos deben recibir un aviso sobre
cualquier cambio propuesto a las tarifas,
con la capacidad de protestar contra las
tarifas propuestas. El aviso detalla las
tarifas propuestas, la base sobre la cual
se calcularon las tarifas propuestas, el
motivo del aumento propuesto, los
detalles de la audiencia puUblica, y el
derecho a protestar de los propietarios o
de las personas a cargo del pago de la
tarifa. Las protestas deben ser
presentadas por el dueno de la propiedad
o el cliente en registros, pero solo se
contara una protesta por parcela.
Después de un periodo de protesta de no
menos de 45 dias, el Consejo Municipal
puede celebrar una Audiencia Pdblica. En
ausencia de una mayoria en protesta a la
propuesta tarifaria, el Consejo Municipal
podra decidir adoptar las tarifas indicadas
en el aviso.

¢Cuando considerara el Consejo las
tarifas propuestas para el servicio de
cloacas?

Este Aviso contiene informacién sobre la
Audiencia Puablica del Consejo Municipal,
a realizarse a las 7 p.m. del miércoles,
14 de mayo de 2025, en la
Municipalidad de ElI Monte — Cadmara del
Consejo Municipal Este, 11333 Valley
Boulevard, EI Monte 91731. Durante la
Audiencia, el Consejo Municipal
considerara los aumentos propuestos a
los cargos por servicio de alcantarilla y el
cobro de los cargos aplicados a las
parcelas de inmuebles en la ciudad, que
se cobran en el registro de impuestos
anual.

¢Cuando entrarian en vigencia las
nuevas tarifas?

Segln la propuesta, los cargos del
servicio de cloacas entrarian en vigencia
el 1 de julio de 2025, con ajustes
anuales a la tarifa cada 1 de julio hasta
2029.

Si el Consejo Municipal lo adopta, las
tarifas entraran en vigencia el 1 de julio
de 2025, y la mayoria de los clientes
veran un aumento en los cargos en la
préxima factura del impuesto inmobiliario
y las posteriores. En el Condado de Los
Angeles, los impuestos inmobiliarios
anuales son pagaderos en dos cuotas,
que vencen el 1 de noviembre y el 1 de
febrero.

¢Donde puedo ver una copia del
informe de tarifas del servicio de
cloacas?

El Informe del Estudio de Tarifas del
Servicio de Cloacas estéa disponible en
Iinea en elmonteca.gov/705/2025-
Sewer-Rate-Study, y también esta
disponible para verlo en persona en la
Municipalidad (11333 Valley Boulevard),
en el Mostrador de Ingenieria, el
Mostrador del Secretario de la Ciudad, y
el Mostrador de Obras Publicas (3990
Arden Ave.)

¢Hay un proceso de apelacion? ¢Quién
tiene permitido apelar a las tarifas
recomendadas?

La Proposicién 218 dispone un proceso
para que los duenos de propiedades
protesten a un aumento tarifario
propuesto antes de que se puedan
adoptar las tarifas. Invitamos al publico
a presentar comentarios publicos en la
Audiencia Publica. Una protesta por
escrito debe contener una declaracion
de oposicion al aumento en la tarifa del
servicio de cloacas, la direccion de la
propiedad el nimero de parcela del
tasador de la propiedad, y el nombre y la
firma original del propietario o cliente de
servicio pUblico en nuestros registros
que presenta la protesta. De
conformidad con el Articulo 53755(b) del
Cddigo de Gobierno de California, solo
se contara un protesta para cada parcela
o direccion. Una parcela con varias
unidades de vivienda pero un solo
cliente en registros estara limitada a una
sola protesta. Consulte los
procedimientos contenidos en este Aviso
sobre como presentar una protesta u
oposicién por escrito.

¢A quién debo llamar si tengo
preguntas sobre mi factura del servicio
de cloacas?

» En caso de aprobarse, los cambios
de facturacion y cuenta apareceran
reflejados en su préximo registro de
impuestos.

« Para aumentos propuestos a la tarifa
del servicio de cloacas, comuniquese
con Don Nguyen, Gerente de
Servicios Publicos, al (626) 258-
8603. Correo electrénico:
dnguyen@elmonteca.gov



https://www.ci.el-monte.ca.us/705/2025-Sewer-Rate-Study
https://www.ci.el-monte.ca.us/705/2025-Sewer-Rate-Study
https://elmonteca.gov/705/2024-Sewer-Rate-Study
mailto:dnguyen@elmonteca.gov

